
XIV JORNADA DE TURISME 
DE LA UNIVERSITAT DE LLEIDA 

NOVES TECNOLOGIES  
APLICADES AL TURISME 

 
 

 
 

10 de març de 2026 
 
 
 

 #TurisTecUdL 
Organitza: 
 

 
 
 
 
 
 



 
PROGRAMA 

9.00h – 9.15h Inauguració de la XIV Jornada de Turisme de la UdL 
 

9.15h – 10.15h Cuando la tecnología acompaña al viaje: el nuevo 
customer journey del turista 

A càrrec de la Dra. Mariola Palazón, Profesora Titular de Universidad del 
Departamento de Comercialización e Investigación de Mercados de la 
Universidad de Murcia 
 

10.15h – 11.15h De los canales tradicionales al ecosistema digital: 
la evolución de la distribución hotelera 

A càrrec de la Sra. Ana de Vega Ventura, Product Manager a Derbysoft: 
The travel commerce accelerator 
 

11.15h – 11.45h Pausa café 
 

11.45h – 12.45h Smart Data: innovació en intel·ligència turística per 
a destinacions competitives i sostenibles 

A càrrec del Sr. Rafael Gonzalez, Soci director i fundador de Vivential 
Value  
 

12.45h – 13.45h Recursos Humánicos en la era de la IA 

A càrrec del Sr. Jimmy Pons, Innovation Maker Roundcubers  
 

 

16.00h – 17.00h Innovación y autenticidad en experiencias 
turísticas: ¿Match perfecto o simple postureo? 

A càrrec del Dr. Carlos Orús, Decano de la Facultad de Empresa y Gestión 
Pública de Huesca y  catedrático de Marketing en la Universidad de 
Zaragoza  
 

17.00h Cloenda  



INFORMACIÓ I INSCRIPCIÓ 

Lloc i horari: 

Dimarts 10 de març, de 9.00h a 13.00h i de 16.00h a 17.00h a 
l’Auditori del Centre de Cultures i Cooperació Transfronterera. Campus 
de Cappont de la Universitat de Lleida (C/ Jaume II, 67. Lleida). 

Assistència gratuïta, però cal formalitzar la inscripció enviant un correu 
electrònic a JornadesTurisme@udl.cat 

Matèria transversal: 

Crèdits acadèmics: 2 ECTS (35,38 euros) 

Avaluació matèria transversal: 80% d’assistència a les sessions i en 
acabar la jornada, s’haurà de realitzar un treball de 1.000 paraules 
sobre una sessió a escollir per l’estudiant i lliurar-lo com a molt tard el 
dia 15 de març a l’adreça JornadesTurisme@udl.cat.  

L’estudiantat que vulgui el certificat de matèria transversal haurà 
d’abonar les taxes d’inscripció. 

Inscripció a la Jornada com a matèria transversal: 
Universitat de Lleida 
Departament d’Economia i Empresa 
Facultat de Dret, Economia i Turisme 
Campus de Cappont 
C/ Jaume II, 73, Despatx 2.35 
25001 Lleida 
Tel. 973 70 32 08 
decoemp.secretaria@udl.cat  
Matrícula online en aquest enllaç  

https://seuelectronica.udl.cat/pagaments.php 

o en aquest altre https://bit.ly/36ATHMs

Període d’inscripció: 

El període d’inscripció finalitza el dilluns 9 de març de 2026. 

https://decoemp.udl.cat/ca/jornades/jornades-turisme/
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Comitè científic i organitzador:  

Dra. Natalia Daries Ramón i Dra. Eva Martín Fuentes (co-directores) 

Dr. Eduard Cristóbal Fransi, Dra. Berta Ferrer Rosell, Dra. Estela Mariné 
Roig, Dra. Júlia Martí Ochoa, Dra. Vivian Medina, Sra. Chiara Di Nolfo i 
Sra. Stephanie Bohorquez 
 

Col·laboradors:  

 

   

 

 
 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Projecte RevTour [Ref: PID2022-
138564OA-I00] “Uso de las reseñas en 
línea para la inteligencia turística y el 
establecimiento de estándares de 
evaluación transparentes y confiables”   

 

 

 

 
 

 


