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1. INTRODUCCIO

Aquest informe realitzat per la Catedra d'Empresa Familiar de la Universitat de
Lleida per a I'ambit de Catalunya per encarrec de I'Associacié de I'Empresa
Familiar de Catalunya es basa a l'informe de Sigma Dos (“L'Empresa Familiar a
Espanya”, Bilbao 2023), corresponent a I'estudi encarregat per I'lEF amb dades

referides a empreses familiars del conjunt d'Espanya.

L'informe intenta respondre a una série preguntes i questions que van des del
propi concepte d'empresa familiar i els elements que la defineixen, fins a la seva
funci6 com a empresa, passant pels principis i valors a través dels quals es
pretén assolir aquest objectiu i les regles que configuren o determinen la presa

de decisions.

Per desenvolupar aquest treball, Sigma Dos va realitzar dues enquestes a
empreses familiars: una adrecada a empreses associades i una altra a empreses
no associades amb les quals es va contactar de forma aleatoria. Tot i la seva
heterogeneitat, les enquestes es dirigeixen a aquestes entitats perque tenen
trets comuns pel fet de ser familiars, cosa que determina la manera d'orientar i

projectar els seus negocis.

La metodologia ha consistit en trucades telefoniques a gerents, directors
generals o financers, consellers, administradors i apoderats dins I'ambit catala
amb una distribuci¢ territorial, realitzades per Sigma Dos. En aquest sondeig
desplegat a Catalunya, s'implementa una enquesta interna i una altra externa. A
I'enquesta interna s'han completat 67 entrevistes mentre que en el cas de
I'enquesta externa el nombre ha estat de 434. Els treballs de preparacio i analisi
s'han realitzat entre els mesos de maig i juliol de 2023, mentre que aquest
informe s'ha redactat a maig del 2024 per tal de caracteritzar les empreses

familiars catalanes des d'un punt de vista qualitatiu.
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2. CARACTERISTIQUES DE LA MOSTRA

L'Associacio d'Empresa Familiar de Catalunya dins de les seves comeses ha
volgut obtenir resultats sobre les caracteristiques i els models d'organitzacio
existents a les empreses familiars de Catalunya. Sobre la base del treball general
titulat “L'Empresa Familiar a Espanya” (2023) encarregada per I'lEF a SigmaDos
I'Associacié Catalana de I'Empresa Familiar (ASCEF) ha realitzat un estudi
semblant amb la mateixa base de les empreses familiars perd aplicat només a

Catalunya.

SigmaDos va dur a terme enquestes a les quatre provincies catalanes dividint-
les en dos grups: una enquesta interna adrecada als socis de les Associacions
Catalanes de I'Empresa Familiar i una altra enquesta externa d'empreses

familiars catalanes alienes a 'ASCEF.

La diferéncia més notable que trobem entre aquests dos grups d'empreses
familiars, a banda de ser sdcies 0 no de associacions, és la dimensidé o mida de

les empreses.

Les empreses familiars de l'enquesta interna es caracteritzen per ser les
empreses més grans, on gairebé la meitat de la mostra s6n empreses que
facturen més de 50 milions d'euros, mentre que a lI'enquesta externa hi proliferen
les empreses de dimensid reduida, entre les quals només el 12,7% arriben a la

xifra de 3 milions d'euros.

Una altra diferéncia entre les dues mostres utilitzades per SigmaDos sorgeix a
nivell d'internacionalitzacio. La facturacié exterior de les empreses associades
puja al 37,34%, mentre que a les empreses familiars de I'enquesta externa
aquest percentatge no arriba al 10%. Les empreses més petites amb prou feines
tenen preséncia en mercats exteriors per la qual cosa la seva supervivéncia
depén en bona part de la demanda interna de Catalunya i de provincies

geograficament més properes.

A la mostra relativa a I'enquesta interna d'empreses familiars de Catalunya s'obté
que un 20% de les empreses tenen més de 1.000 empleats, sbn empreses més

grans, diversificades geograficament i sectorialment per a les quals les
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oscil-lacions conjunturals de I' economia els afecten en menor mesura que a la
mostra d'empreses no socies. Els resultats de I'estudi, per tant, s'han d'interpretar
en clau de mida, a més del fet de la seva pertinenca, o no, les Associacions

Catalanes d’Empresa Familiar.

2.1. Enquesta interna

Com hem comentat anteriorment, I'enquesta a empreses catalanes socies de

I'lEF o de les associacions d'empresa familiar ha comptat amb 65 respostes.

Pel que fa a la mida, el 46,2% afirma haver ingressat més de 50 milions d'euros
I'any 2022, mentre que gairebé la meitat van ingressar entre 3 i 50 milions
d'euros, cosa que indica la importancia del volum de negoci desenvolupat per

aquest grup d’empreses familiars associades.

Grafic 1. Dimensio de les empreses associades segons facturacié

<3.000.000¢ [} 62

3.000.001-15.000000 €

26,2

15.000.001-50.000000 €

N
P
(6]

>50.000.000 46,2

FACTURACIO 2022

Des del punt de vista de I'ocupacid, al grafic 2 s'observa que el 70% de les
empreses que han participat en I'enquesta interna de mitjana proporcionen feina
a meés de 100 treballadors a cada empresa, i el 20% de la mostra contracten a
més de 1.000 persones. Sectorialment, destaquen les industries extractives i

manufactureres amb un 28,9% del total i els serveis (26%).
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Grafic 2. Dimensi6 de I' empresa: nombre d'empleats
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Les empreses associades tenen, a més, una gran projeccio exterior. De mitjana,
els ingressos generats a l'estranger suposen un 37% dels ingressos anuals I'any
2022. Aquest percentatge és similar quan s'especifiquen els grups d'empreses
per trams de facturacio, i és només en aquelles empreses de menor dimensié

pel que fa al volum d’activitat que les exportacions es redueixen al 7,5%.

Taula 2. Percentatge de facturacioé d'empreses associades

realitzada a |'exterior

Percentatge
mitja de
facturacié a
.. I'exterior
Trams de facturacio (37%)
< 3.000.000€ 7,50%
3.000.001-15.000000 € 37,90%
15.000.001-50.000000 € 38,23%
>50.000.000 37,13%
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L'enquesta realitzada a empreses familiars associades correspon a una mostra
que té presencia als diferents sectors d'activitat amb els percentatges sobre el

nombre d'empreses que es mostren a la taula 3.

Taula 3. Distribucio d'empreses de la mostra per sectors

d'activitat (en percentatge)

Percentatge
ST empreses
Sector d'activitat (%)

Agricultura, ramaderia, silvicultura i 1.54%
pesca

Comerg 7,69%

Construccio 15,38%

Hostaleria i restauracio 4.62%

Industria extractiva, 'manufacturera i 33.85%
energia

Serveis 30,77%

Transports i emmagatzematge 6,15%

El pas d'una generacié a una altra en una familia empresaria implica el canvi de
lideratge i €s un moment clau que posa en joc la continuitat de I'empresa familiar.
A la taula 4 s'observa la generacio en la que es troben les empreses de la mostra,
entre les quals destaca, que el 38% de les empreses es troben en segona
generacio i gairebé el 45% es troben en tercera generaci6 i segients. S6n uns
percentatges forgca elevats d'empreses que han realitzat diversos canvis
generacionals i que, per tant, han superat una de les principals causes de les
crisis a les empreses familiars i que no és cap altra cosa que el canvi
generacional.

11
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Taula 4. Distribuci6 d'empreses de la mostra segons

generacio en qué es troben

Percentatge
Generaci6 em?(;:’a )ses
1a generacié 16,92%
2a generacio 38,46%
3a generacio 33,85%
4a generaci6 o seguents 10,77%

2.2. Enquesta externa: empreses familiars alienes a les

associacions d'empresa familiar

En el cas de I'enquesta externa, s'han fet 434 entrevistes amb la distribucié que

es veu a la taula 5.

Taula 5. Distribucié de les empreses de I'enquesta externa

segons provincia

Nombre
d'entrevistes |Percentatge
Barcelona 290 66,82%
Girona 61 14,06%
Lleida 41 9,45%
Tarragona 42 9,68%
Total 434 100%

12
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Pel que fa a la mida, gairebé el 13% afirma haver ingressat més de 3 milions
d'euros l'any 2022, mentre que més de la meitat van ingressar entre 250.000 i 3
milions d'euros, cosa que indica que, en aquest cas d'empreses no associades,
ens trobem davant d'un grup de dimensié inferior respecte al de les associades
(Grafic 3).

Grafic 3. Dimensi6 de I'empresa de I'enquesta

externa segons facturacio

<250.000¢ [ o
250.00-500.000 € NG 120
500.001 - 3.000.000 € [N 0
>3.000.000€¢ |GG 127

Ns/NC - [ 20
FACTURACIO 2022

Pel que fa al nombre d'empleats, al grafic 4 s'observa que només el 10% de les
empreses que han participat a I'enquesta interna donen feina a més de 25
treballadors i només el 24% de les empreses superen els 3 milions d'euros de

facturacio (taula 6).

Grafic 4. Dimensio de I'empresa de I'enquesta

externa segons nombre d'empleats

1a5 [ 53
6215 | 7
16a2s [ i::

Més de 25 |GG o.°

N2 EMPLEATS
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Taula 6. Percentatge de facturacio de I'enquesta

externa realitzada a l'exterior

Percentatge
mitja de
facturacio a
I'exterior
Trams de facturacio (9,86%)
< 250.000 € 1,20%
250.00-500.000 € 3,31%
500.001 - 3.000.000 € 14,32%
> 3.000.000 € 24,11%

Pel que fa a la representacio als diferents sectors industrials, a la taula 7, s’hi
observa preséncia en tots ells, encara que destaquen les industries
manufactureres, energia i extractives amb gairebé un 30% i els serveis amb un
altre 30% del total.

Taula 7. Distribucio d'empreses de la mostra externa

per sectors d'activitat (en percentatge)

Sector d'activitat %
Agricultura, ramaderia i pesca 4,15%
Comerg 20,05%
Construccio 8,06%
Hostaleria i restauracio 4,15%

Industria extractiva, manufacturera i

energia 29,26%
Serveis 30,18%
Transports i emmagatzematge 4,15

14
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El moment de canvi d’'una generaciéo a una altra és transcendent per a la
continuitat de 'empresa familiar, per aixd en aquest apartat es pregunta sobre la
generacio en que es troben les empreses de la mostra. La taula 8 fa referéncia
a la mostra d'empreses externes, on destaca, que el 41% es troben en segona
generacio i gairebé el 22% es troben en tercera generacio i seguents. Sén uns
percentatges considerables, encara que una mica menors que els observats a la
mostra d'empreses associades, que indiquen I'existéncia de negocis que han
realitzat diversos canvis generacionals apostant per la continuitat de la familia a

I'empresa.

Taula 8. Distribuci6 d'empreses de la mostra externa per numero

de generacio en qué es troben

Percentatge
empreses
Generacié (%)
1a generacio 36,16
2a generacio 41,37
3a generacio 16,44
4a generaci6 o seguents 6,03

15
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3. QUE SON LES EMPRESES FAMILIARS

Una empresa familiar és aquella en que la propietat i/o la direccié de 'empresa
es troben en mans de la familia amb vocacié de continuitat que es manifesta

mitjangant la transmissio del patrimoni als seus descendents.
D'aquesta definicié se'n poden extreure les caracteristiques seguents:

e La majoria de les accions amb dret a vot sén propietat de la persona o
persones de la familia que va fundar o van fundar la companyia; o sén
propietat de la persona que té o ha adquirit el capital social de I'empresa,;
0 sbn propietat dels seus conjuges, pares, fill(s) o hereus directes del
fill(s).

e La majoria dels vots es poden tenir de manera directa o indirecta.

e Almenys un membre de la familia o representant participa a la gestié o
govern de la companyia.

¢ A les companyies cotitzades se sol aplicar la definicié d'empresa familiar
si la persona que va fundar o va adquirir la companyia, o els seus familiars
o descendents posseeixen el 25% dels drets de vot a qué dona dret el

capital social.

Dins les empreses familiars hi ha una caracteristica important que les distingeix
d'un altre tipus d'empreses, ens referim a la vocacio de supervivéncia del projecte
empresarial. Aquesta caracteristica s'hauria de tenir en compte en qualsevol
analisi del comportament de les empreses familiars perqué determina el model
de gestid, de compromis, i de visio de llarg termini, tenint I'origen en un conjunt

de valors i donant plenament sentit a aquestes empreses.

Aquestes caracteristiques inherents a les empreses familiars, que configuren un

estil de gestio, es poden agrupar al voltant de tres pilars fonamentals:

e propietat en mans de la familia,
e implicacio directa en la seva gestio i

e vocacio de continuitat.

16
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3.1. Estalvi i patrimoni propi

Les empreses de caracter familiar tenen algunes caracteristiques que les fan

diferents de les no familiars, com és l'assumpcio del risc del seu propi patrimoni.

Practicament la totalitat de les empreses familiars neixen en un primer moment
de l'estalvi o patrimoni familiar. En la mateixa linia, els beneficis no distribuits

solen ser la font principal que financa el creixement de les empreses familiars.

Aix0 es tradueix en una gesti® més prudent i equilibrada, conscients que els

riscos son assumits, de manera integra o molt elevada, per la familia.

Atenent les dades de I'enquesta de Sigma Dos realitzada a empreses socies,

el 93,72% del capital de les companyies enquestades esta en mans
de la familia propietaria. Aquest percentatge és lleugerament inferior
(90,6%) a les empreses no vinculades a la xarxa, pero igualment
elevat. En tots dos casos hi ha un nombre elevat de companyies en

que la participacio es del 100%.

Taula 9. Capital en mans de la familia propietaria

Empreses | Empreses

SOcCis no socies

Capital a mans de la familia
s 93,72% | 90,64%
propietaria :

A la taula 9 s'observa que les dues mostres d'empreses socies i externes
reflecteixen un percentatge ampli de capital en mans de la familia. S6n empreses
on la familia exerceix un control folgat, reduint el risc per I'adopcié de decisions
a curt termini que puguin rebaixar el valor de I'empresa a llarg termini i on les
families controlen el treball dels administradors de manera que els costos

d'agéncia s6bn menors .
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3.2. Implicacio personal de la familia en la gestio

La implicacio personal dels membres de la familia en la gesti6 i la direccio de
I'empresa, o preséncia al consell d'administracio, és el que permet fer particips
a les diferents generacions d'una familia i intervenir en les decisions
estratégiques de I'empresa. Sense aquesta premissa, el trasllat dels principis i
els valors familiars seria complicat. En aquest apartat es mesura la implicacio
familiar a I'empresa a través del nombre de membres de la familia que participen

en l'organitzacio i I'estructura de I'empresa.

Segons les dades recollides a I'enquesta de SigmaDos per a empreses
domiciliades a Catalunya, la preséncia de membres de la familia a les diferents
arees de gestido de la companyia és maijoritaria. En el cas de les empreses
associades a I'lEF o a les associacions territorials, els familiars suposen el
87,77% dels accionistes, el 79,18% dels membres del consell d'administracié i el
50,3% dels carrecs d'alta direccié. En el cas de les companyies no associades,
la participacio a I'accionariat és lleugerament inferior (82,87%), el mateix passa
amb la participacio al Consell (78%), pero la preséncia de familiars a la tercera

categoria és superior, amb un 82,21% als carrecs d'alta direccid.

Grafic 5. Percentatge de familiars als diferents ambits de gestio

Empreses socies B Empreses no socies
100,00

82,87 82,21
78,01

75,00
50,00

25,00

0,00
Accionariat Consell d'Administracié Carrecs Alta direccié
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Els percentatges de familiars incorporats als diferents ambits de gestié que es
mostren al grafic 5, sén resultats que estan relacionats amb la mida de les
empreses. La mostra d'empreses no socies, sén unitats més petites i en
aquestes, la presencia de familiars en la direcci6 i gestid és el més habitual, per
aixo la implicacio de familiars en la direccio supera el 82%. A les empreses més
grans compten freqientment amb professionals externs per ocupar els carrecs
d'alta direccid i només a la meitat responen amb familiars en la direccié de

I'empresa.

El Consell d'Administracio té importants funcions en la direcci6 i la supervisio del
funcionament de la companyia, per aix0 existeix interés en la majoria dels
membres familiars per implicar-s'hi. A les dues mostres s'observa una amplia
representacio de familiars al Consell d'Administracié, on un 78% i 79%,
respectivament, de les empreses enquestades, afirmen que la familia participa

directament en aquest organ.

3.3. Continuitat del projecte empresarial

L'empresa familiar a Catalunya representa el 88,3% del teixit empresarial catala,
segons l'estudi de ASCEF, aquesta importancia indica que les empreses
familiars son el motor de I'economia de Catalunya. Les empreses familiars son
meés que un negoci, sén projectes personals que parteixen d un lider fundador i

vinculen la familia a través d’un projecte que uneix passat i futur.

Tot i que tota empresa necessita beneficis per sobreviure, la rad principal de ser
de les empreses familiars és la continuitat d'un projecte empresarial que puguin
transmetre als seus descendents. Aquest desig de permanéncia en el temps es
tradueix en una gestio estable, prudent i sostenible.

A partir de les dades de I'enquesta, s'obté que el 80,6% dels associats considera
molt o extremadament important el traspas del projecte empresarial a la
generacié seguent, i el 95,2% considera molt o extremadament important
garantir la supervivéncia de la companyia. Aquests percentatges s6n molt

menors a les empreses que no pertanyen a la xarxa, el 45,9% al primer cas i el

19
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72,4% al segon. S’observa que entre les empreses socies de I'lEF i les
associacions a Catalunya esta més estesa la preocupacié per garantir la
supervivéncia de la companyia que a les empreses no socies. Succeeix el mateix
quan l'enquesta fa referéncia a tenir present I'objectiu de traspassar I'empresa a
la generaci6 seguent. Possiblement aquesta clara intencié de donar continuitat
a I'empresa i transmetre el seu patrimoni a les generacions seguents es degui,
en el cas de les empreses associades, a la visio de llarg termini i el compromis
amb valors d'ética i prudencia que I'lEF i les associacions promouen entre les
seves empreses associades a Catalunya.

Per tant, el moment de la successio, és a dir, el traspas de I'empresa a les
generacions seguents, suposa un repte que accentua el sentiment de pertinenga

i de responsabilitat.

Grafic 6. Percentatge d'empreses que considera molt important

garantir la supervivéncia de la companyia a la seguent generacio

Empreses socies HEmpreses no socies

Garantitzar la supervivencia de la

Traspas del projecte empresarial a la

A mesura que la companyia es desenvolupa i es transmet dins de la familia, es
consoliden un conjunt de valors que passen a formar part del patrimoni cultural,
no nomeés familiar, sind del territori on opera I'empresa, en aquest cas de
Catalunya, on les families fundadores han donat forma a un territori com a espai

generador de llocs de treball i de generacio de riquesa.
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El desig de supervivencia de 'empresa familiar catalana esta lligat intimament a
la idea de creixement. En un mon digital cada cop més global i competitiu, obert
a nous paisos emergents que suposen alhora una amenaga i una oportunitat, el
creixement és un factor indispensable per resistir al mercat. Tal com indica
I'estudi de I’Associaci6é Catalana de I' Empresa Familiar titulat: L'empresa familiar
a Catalunya (2017), la mida té un impacte positiu en la capacitat de les
companyies per innovar, per internacionalitzar-se, per atraure talent o per
financar-se en millors condicions, en definitiva, per competir. La supervivéncia
de I'empresa passa, en gran mesura, per un proceés continuat de creixement que

permet mantenir o incrementar la seva posicié competitiva en un mercat global.

De tot aix0 es despren una de les grans diferéncies entre empreses familiars i no
familiars, aquesta és que, per a les families, I'empresa és un mitja on prevalen
uns valors de comportament que expliquen la manera de gestionar i adaptar-se
als canvis. S'observa que més del 95% de les EF de les associacions consideren
molt important garantir la supervivéncia de I'empresa, aquestes es plantegen
convertir les seves empreses en longeves, la qual cosa suposa superar reptes
tecnologics, socials i economics mitjangant canvis organitzatius que permetin la
seva continuitat. En definitiva, el traspas a les generacions seguents és un fet
que consideren summament important més del 80% de les EF catalanes de les

associacions és el motor que impulsa la continuitat de les empreses familiars.
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4. GESTIO AMB PRINCIPIS | VALORS

La propietat, la gestio i la vocacio de continuitat configuren un entorn on les
relacions personals i afectives contribueixen a consolidar un actiu emocional.
S'articula aixi una manera de treballar, organitzar i relacionar-se amb I'entorn,
diferent, que tenen una base solida en valors com ara el sentit de responsabilitat,

I'esforg o la prudéncia, entre d'altres.

Per aixd no és estrany que, segons I'enquesta realitzada per Sigma Dos per a
I'"EF el 2022 sobre imatge de I'empresari, el 66,5% dels espanyols afirmin tenir
una opinié bona o molt bona de les empreses familiars espanyoles (que supera

el 70%, entre els espanyols més grans).

Els atributs principals associats a aquest tipus de companyies soén la confianga
(52,6%), el compromis (48,4%), l'estabilitat (38,8%), la cultura de [I'esforg
(35,7%), la cultura emprenedora (25,6%) i la prudéncia (19,5%).

Aquests atributs es troben modelats per conceptes com la “responsabilitat al
govern de lI'empresa” i per una forma de gestionar que podria conceptualitzar-se
com de “capitalisme responsable”. L'autora Rania Labaki (2022) parla del “family
capitalism” quan fa referéncia al comportament d'empreses familiars que tenen
una llarga trajectoria i quan explica un model de comportament empresarial i
social unic. Aquestes caracteristiques provoquen alts nivells d'acceptacio per
part de la societat espanyola on gairebé 7 de cada 10 ciutadans tenen una molt

bona consideracié de les empreses familiars a Espanya.

La transmissié dels coneixements i valors a la generacié seguent és una
caracteristica gairebé exclusiva de Il'empresa familiar. L'acumulacio
d'experiéncia i la socialitzacié entre els membres de la familia, els seus
treballadors i altres agents, sén qualitats que es plasmen en els resultats
obtinguts a l'enquesta realitzada sobre I'opinid i la imatge de les empreses

familiars i dels empresaris familiars.

Un dels elements essencials per afirmar que una empresa és familiar és el
compromis amb el seu entorn. Aquest compromis implica que hi ha una voluntat

de continuitat i que, per tant, les decisions que es prenen estan profundament
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marcades, més enlla dels resultats econdmics a curt termini, per una voluntat de
garantir la continuitat, la supervivéncia i el benestar de les persones implicades
a I'empresa. Aquesta visi6 a llarg termini de I'empresa familiar reforga el factor
huma com a element basic de continuitat. Es pot afirmar, doncs, que el
creixement empresarial mateix €s una consequencia directa de la continuitat del

negoci.

El repte de garantir el benestar de les generacions presents sense comprometre'l
per a les generacions futures es converteix en un dels simbols més identificatius
d'aquest tipus d'empreses. La capacitat d'adaptacié i la “fortalesa de caracter”
demostrada per les empreses familiars catalanes permet afirmar que la historia i
els valors pivoten sobre el factor huma, la capacitat de relacionar-se amb els
seus “stakeholders” i la implicacié en el seu entorn socioecondmic més proper

és essencial pels responsables d’aquest tipus d’empreses.

Es aixi com s'aprecia una doble dimensié de les empreses familiars. Per un
costat, una dimensio temporal, que ja hem comentat, i que posa de manifest el
compromis de la familia amb un projecte durador, de llarg termini. Per un altre,
una segona dimensio d’ubicacio i naixement empresarial, que la vincula amb el
territori, i que genera un sentiment de pertinenga, un sentit de responsabilitat i

I'arrelament a I'entorn més proper.

4.1. Sentiment de pertinencga i arrelament

Les empreses familiars poden internacionalitzar la seva activitat, pero dificilment
es deslocalitzen. Aix0 succeeix per aquest sentiment de pertinenga i arrelament
al territori on es van fundar i on es troben ubicades. Aquesta caracteristica va
més enlla de la dimensio interna de 'empresa familiar. Els vincles amb I'entorn
social i econdmic més proper de I'empresariat familiar és una constant i aixo

implica vinculacié de I'empresa familiar al territori.

De les dades que es desprenen de I'enquesta realitzada per Sigma2 a empreses
familiars de Catalunya es pot deduir que, hi ha una ferma determinacié per part
de les mateixes per mantenir lI'ocupacié a I'entorn on estan realitzant la seva

activitat i en menor mesura, perd també de forma important, es dedueix el
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compromis d'aquest tipus d'empreses amb el territori més proper (Grafic 7).
D'altra banda, també s'observen petites diferéncies en les respostes
proporcionades per empreses familiars associades respecte de les no
associades pel que fa a I'ocupacio i el compromis amb el seu entorn, mostrant

les primeres uns percentatges lleugerament superiors.

Aixi, el 95,2% dels socis consideren forca o extremadament important
l'arrelament al territori de Catalunya on el fundador va crear I'empresa i el 93%

de les mateixes veu prioritari mantenir 'ocupacio a la seva regio.

Aquestes dades sén també elevades, encara que lleugerament inferiors en el
cas de les empreses que no pertanyen a la xarxa, entre les quals el 87%

manifesta aquest compromis elevat amb el territori.

Grafic 7. Percentatge d'empreses que considera molt o extremadament

important mantenir la feina i el compromis amb el territori

Empreses socies  EEmpreses no socies

Mantenir I'ocupacio en el territori

Compromis amb el territori

Aquest vincle de I'empresa familiar amb I'entorn geografic t¢ impacte en la

creacio d’espais de dinamisme empresarial.

A nivell general, determinades empreses amb una afinitat sectorial o

complementaria poden configurar un pol que atrau més empreses, establint aixi

24

Quaderns practics d’empresa familiar, Vol. 10 Num. 1, 2024



un cercle virtués d’innovacio i de generacié de valor afegit i ocupacio. A nivell
regional o local, I'existéncia d'alts nivells d'emprenedoria genera noves iniciatives
innovadores perqué es creen exemples, xarxes i recursos per a altres

emprenedors.

Les empreses emprenedores es localitzen en enclavaments amb alta demanda
i creixement incipient, creant amplies arees estratégiques, com és el cas de la
Plana de Lleida, la Plana de Vic, I'entorn de I'aeroport de Girona i la Plana de I'Alt

Camp on hi ha suports publics per generar noves arees estratégiques.

4.2. Cultura emprenedora a I'empresa familiar

L'emprenedoria dins de I'EF es refereix a la creacid i el desenvolupament de nous
projectes o iniciatives dins d'una organitzacié existent. Aquesta estrategia permet
a les empreses diversificar la seva oferta de productes o serveis, adaptar-se als

canvis del mercat i millorar-ne la competitivitat.

El desenvolupament d'una cultura emprenedora dins l'empresa familiar és
essencial per fomentar I'emprenedoria corporativa. Aix0 implica crear una
dinamica emprenedora a I'ambit familiar que estimuli la creativitat, la innovacio i
la iniciativa empresarial dels membres de la familia, i que els permeti proposar i

dur a terme nous projectes.

Si s’analitza els elements que van impulsar a fundar I'empresa familiar (dades
recollides el 2015 per a l'informe “L'Empresa Familiar a Espanya”), gairebé la
meitat dels enquestats van respondre que va ser I'esperit emprenedor existent a
la familia. A continuacio, a forca distancia, el motiu de la fundacié va ser tenir
esperit emprenedor propi (25%) o I'experiéncia professional (23%). L'educacié
que va rebre a l'escola o els ajuts publics no tenen repercussid, segons aquesta

enquesta en relacié a la vocacié emprenedora.

25

Quaderns practics d’empresa familiar, Vol. 10 Num. 1, 2024



El espiritu emprendedor que siempre existié en la familia

Ninguno de estos elementos: el espiritu emprendedores/era algo innato en él/ella
La experiencia profesional que adquiri6 trabajando previamente en otras empresas
La educaciéon que recibié de sus padres fue la clave

La educacion que recibié en la escuela

La educaciéon que recibié en la universidad

Las ayudas que recibié de las administraciones publicas

Font: Instituto de la Empresa Familiar (2015)

El valor de I'emprenedoria també es trasllada als treballadors. A lI'empresa
familiar concorre més l'emprenedoria perquée és un ecosistema on, sent la
innovacio un objectiu estratégic, les idees es tenen en compte. De fet, el 41,8%
de les empreses familiars, segons dades de l'enquesta de 2021, fomenten,
financen i incentiven nous projectes, no només de membres de la familia sind

també d'altres empleats i emprenedors aliens.

4.3. Esforg, treball ben fet i exemple: Qualitat, imatge de

marca, reputacio i confianca

Davant les dificultats que tot projecte comporta, la familia empresaria, enfocada
a llarg termini, transmet valors d'esforg, feina ben feta i exemple en el seu
comportament, conscients que soén condicions necessaries per millorar la
qualitat, la imatge de marca, la reputacio i, en darrera instancia, la confianga en

els negocis.

Hi ha tres elements que les empreses tenen en compte a I'hora de seleccionar
personal nou, i que, d'acord amb els resultats de I'enquesta realitzada entre els
més de 500 empresaris familiars assistents al Congrés de I'lEF el 2017, es

resumeixen en: actitud, habilitats personals i capacitacions técniques.

Quan les empreses contracten treballadors volen gent amb capacitats técniques,
perd sobretot volen algu amb actitud, amb ganes d'aprendre, de treballar, de
situar-se en un lloc amb projeccio, amb ganes d'aportar al projecte, amb habilitats
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personals i amb capacitat de resoldre problemes, de col-laborar, etc. Per aixo,
valors com la cultura del treball, I'esfor¢ i el compromis sén elements que
caracteritzen I'empresa familiar, sén factors determinants en I'evolucio

professional de les persones.

Els elements que s'han posat de manifest constaten la importancia de la familia
en la translacioé de valors a la gestid. De fet, el 88,9% de les empreses socies
enquestades considera que el seu caracter familiar té efectes positius en el
govern i la gestid6 de I'empresa, mentre que entre les EF no socies aquest
percentatge es redueix al 66,2%. Per tant, entre el grup de les empreses familiars
catalanes socies hi ha una predisposicio més gran a comunicar el fet de ser

empresa familiar i que aixd pugui influir positivament en els seus negocis.

Grafic 8. El fet de ser una empresa familiar, te un efecte positiu o

negatiu al govern i la gesti6?

66,2% 5,7%

Positiu Negatiu B No te cap efecte H No sap
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5. GOVERNANCA FAMILIAR

5.1. La Governanca a les empreses familiars

S'entén per govern corporatiu el sistema de relacié entre accionistes, organs
d'administracio i de direccio, i els processos a través dels quals aquests tres
organs controlen i dirigeixen I'empresa. Normalment hi ha una relacié clara entre
el bon govern i la cultura de I'empresa que, en el cas de les empreses familiars,

ve definida pels valors de la familia.

La direcci6 de les empreses familiars institucionalitza un sistema de valors que

uneix la familia entre generacions, els treballadors i els directius.

El govern corporatiu és una eina per fixar els valors de I'EF i incorporar-los a la
gestio. La familia estableix les linies generals sobre els valors de I'empresa, i els
treballadors fan propia aquesta cultura com a part del dia a dia. Normalment, hi
ha una vinculacié entre els gestors de I'EF i els treballadors, i en un segon pla

amb els proveidors i amb els clients.

Per fer dels valors un avantatge competitiu és recomanable institucionalitzar
aquesta cultura en un conjunt de principis i regles que assegurin el compromis
de tots els membres amb la visio a llarg termini. Un bon instrument per fer-ho és

el protocol familiar.

El protocol familiar és un conjunt de pactes subscrits pels socis entre si 0 amb
tercers amb que guarden vincles familiars. Recull les normes que regiran la
relacio entre la familia i I'empresa, i €s convenient que es plantegi redactar-ho
en abseéncia de conflictes per assolir un consens després d'un periode de reflexio
i de discussio. El protocol és diferent a cada EF atenent la seva cultura i

circumstancies particulars.
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De les dades que presenta I'enquesta de Sigma Dos, es despren que el 66,2%
de les empreses associades compten amb protocol familiar, mentre que aquest

percentatge és del 19% entre les empreses no associades (Grafic 9).

Aquests resultats ajuden a explicar perqué la pertinenca de les empreses
familiars a I'lEF i I'ASCEF exerceix una influencia positiva en els membres
familiars per elaborar protocols que facilitin el govern corporatiu a través del seu

compromis amb els valors, la transparéncia i l'estabilitat.

Grafic 9. Percentatge d'empreses enquestades que

compten amb un protocol familiar

80,0%
60,0%

40,0%

19,1%
20,0%

0,0%
Empreses socies Empreses no socies

5.2. Els organs de govern familiars i corporatius

Per a la gestio familiar i la relacid necessaria d'entesa amb I'empresa, és
recomanable la creacio d'organs com el Consell de Familia i 'Assemblea Familiar
(quan la dimensio és reduida el Consell pot funcionar com a Assemblea) que ha
de néixer en el protocol familiar. A més, aquest document ha d'incorporar tot alld
que suporti la seva missido de transmetre els valors familiars: composicio,

funcions, competéncies...
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Se sol distingir quatre tipus d'organs: els relacionats amb la familia, entre els

quals hi ha el Consell de Familia i 'Assemblea Familiar i els relacionats amb els

accionistes, com és la Junta General i el Consell d'Administracio.

L'Assemblea Familiar, forum de comunicacié entre la familia i 'empresa,
fomenta la unid, el compromis i la concordia entre els membres mitjangant
trobades formals (almenys un cop l'any).

El Consell de Familia , com a principal 6rgan de govern familiar, estableix
i difon el conjunt de valors que configuren I'esséncia de I'empresa familiar
i vetlla pel sentiment de pertinenca al grup des de la garantia del principi
de no ingeréncia de la familia en la gesti6, ajudant la familia a formar-se
en I'exercici de la seva funci¢ de directius, consellers o accionistes i aclarir
qgue no s'han de barrejar aquestes funcions. Es recomanable preparar la
successié amb plans de transicié generacional. Es I'drgan que proposa
als candidats familiars per incorporar al Consell d’Administracio i en la
direcci6 de I'empresa i les normes que regulen aquests processos. A més,
el Consell de Familia exerceix d'interlocutor de la familia al Consell

d'Administracio.

Al grafic 10 es pot veure que:
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El 54,46% de les empreses catalanes associades compten amb
un Consell de Familia, davant del gairebé 32% de les
companyies externes. S'observa, per tant, un efecte favorable
de pertinenga a la xarxa per prendre la decisio de constituir el

Consell de Familia.
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Grafic 10. Percentatge d'empreses enquestades que disposen de Consell de

Familia
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La Junta General esta integrada pels titulars de les accions o
participacions de I'empresa (siguin membres de la familia o no). Es I'drgan
amb competéncia per aprovar els comptes anuals, nomenar i cessar els
administradors, modificar els estatuts, acordar I'ampliacio o la reduccio del
capital, etc.

Mitjangant la Junta General, el conjunt dels accionistes exerceix la
sobirania per decidir sobre assumptes de gran rellevancia per a I'empresa.
Els organs de govern corporatiu i familiar, cadascun dins de les seves
competéncies, han de promoure la participacid dels accionistes en la
presa de les decisions fent public el contingut de totes les propostes que
se sotmetran a la Junta General, i facilitant la representacio de I'accionista

i 'expressié dels seus interessos a través del dret de vot.

El Consell d'Administracié. Els 6rgans d’administracié duna empresa
familiar evolucionen a mesura que I'empresa creix, des d’una

administracié amb organs individuals o informals a la creaci6 d’'un Consell
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d’Administracié. Es el pas del que és informal o intuitiu al professional,

institucional.

El Consell d'Administracio és la peca clau del govern corporatiu com a
organ de supervisio i control (o equivalent com a administrador individual

o panells d'assessors), i ostenta com a responsabilitats fonamentals:

o Orientar 'estratégia de la companyia.
o Controlar la gesti6 de I'equip directiu.
o | servir d’enllagc amb els accionistes i, si escau, amb el Consell de

Familia o similar.

El Consell d'Administracié s'ha d'orientar cap a la recerca de la viabilitat a
llarg termini, la proteccid dels interessos generals, la incorporacio dels
membres de la familia de les generacions seguents i la proteccié dels
valors i la cultura de I'organitzacié, sempre intentant que coincideixin les
actuacions dels gestors amb els interessos de la familia i de la resta

d’inversors.

El Consell d'Administracié sol representar el percentatge més alt de
capital, incorporar I'equip de gestio (directius més significatius, almenys el
primer nivell) i incloure consellers independents quan lI'empresa assoleixi
una certa dimensié. D'altra banda, el Consell ha d'assumir les
competencies de revisio, orientacio i aprovacio de les estratégies generals
de la societat, adequant-les a la missio i els valors de la familia, donar
suport als drgans de govern familiar en la definicié de la missié i la filosofia
de l'empresa i definir, després d'escoltar I'opinié dels 6rgans de govern

familiar, la politica de dividends de I'empresa.
En aquest sentit, la preséncia de consellers externs als érgans de govern

de la companyia és un exemple de professionalitzacié. Segons les dades

de l'enquesta de Sigma Dos,
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el 76,92% de les empreses associades a l'Institut de I'Empresa Familiar i a
I'ASCEF compta amb la presencia de consellers externs al Consell

d'Administracio

Grafic 10. Percentatge d'empreses catalanes amb directius externs al Consell

d'Administracié segons numero d'empleats. Enquesta interna
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60,6%
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El percentatge mitja d'empreses amb directius externs al Consell d'Administracié

a I'enquesta externa baixa al 22,25%.

Com s'observa al grafic 11, per a la mostra d'empreses catalanes no associades,
aquests percentatges estan clarament relacionats amb la mida de la companyia,
és a dir, les empreses més grans requereixen de la participacioé de professionals
externs al Consell d'Administracid, mentre que les petites, principalment,

cobreixen amb els membres familiars els llocs del Consell.
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Grafic 11. Percentatge d'empreses amb directius externs al Consell

d'Administracio segons numero d'empleats. Enquesta externa
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5.3. Programa de successio a I'Empresa familiar

El repte més gran que identifiquen les empreses familiars per a la seva
superviveéncia, i que ha d'ocupar una de les parts fonamentals del protocol

familiar, és la successio.

L'equilibri entre la part empresarial i la familiar €s clau per gestionar la continuitat.
Planificar la successio, definint-ne els criteris, €s un esfor¢ que facilitara la

transmissio intergeneracional.

L'elaboracié d'un protocol familiar €s un primer pas en la recerca de solucions
per a problemes a l'ambit de la successié i de les relacions entre familia i
empresa o, o almenys un Pla de successio (de la propietat i de la direccid), que
concreti uns criteris per a I'eleccié del successor (la pertinengca a la familia,
I'experiéncia o la formacid...) juntament amb la disponibilitat de sistemes de

valoracio d’accions o el coneixement del marc fiscal.

Els directius de les empreses catalanes socies entrevistats per SigmaDos

reconeixen en un 58,5% tenir un pla de successié de la propietat i de la direccid,
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que concreten en criteris per a I'eleccio del successor, que poden ser, pertinenga

a la familia, experiéncia laboral o formacié académica.

Disposar d'un pla de successido com aquest permet afrontar els processos de
successio amb una disposicié més gran a la reestructuracio del govern familiar,
i consensuar els passos més importants incorporant la participacié de la familia
i la seva implicacio en les futures etapes del projecte d'empresa.

D'altra banda, tan sols un 15,38% de les empreses familiars catalanes no socies
afirmen tenir un programa de successié. Es un percentatge baix que implica una
menor consciéncia de la importancia de preparar amb antelacié el procés de
successio. Probablement la dimensid menor de les empreses familiars que
formen aquest grup i el fet de no estar vinculades a l'associacio d'empresa
familiar marca una diferencia en aquest apartat. (Grafic 12)

Grafic 12. Percentatge d'empreses enquestades que disposen d'un programa

de successio .
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Dels percentatges del grafic 12 es dedueix que pertanyer a una associacio
d'empreses familiars, a les quals els uneix el fet de compartir interessos i
prioritats respecte a la transmissio de la propietat familiar, permet obtenir
informacid util en els processos de transmissiéo patrimonial i facilita la
comunicacio entre elles per tal de col-laborar en la cerca de solucions als

problemes de successio.
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6. COMPROMIS AMB L'ENTORN

Els vincles emocionals i vincles personals es constitueixen en un element
fonamental que neix de la familia i hi transcendeix: amb treballadors, accionistes,

proveidors, clients o el seu entorn més proper, local i regional.

Hi ha una estreta vinculacido entre I'empresa i el cognom familiar amb les
implicacions en la reputacio: no només amb els clients, sind també amb els
treballadors, proveidors, etc. ja que son la familia i el seu cognom els qui

assumeixen la responsabilitat de les actuacions de I'empresa.

6.1. Compromis en les relacions amb els empleats

La dimensid6 humana és una altra de les caracteristiques diferencials de les
empreses familiars, que es reflecteix en el compromis amb la propia empresa i

el seu entorn.

L'orientacioé a llarg termini i els valors familiars contribueixen a un compromis
social més gran, entre altres raons, per la vinculaciéo amb el territori. La proximitat
amb I'empleat permet crear un clima de confianga i motivacié que es tradueix en
una estabilitat més gran en l'ocupacio dels seus treballadors, encara que sigui a

costa de menys beneficis economics.

Segons les dades de les enquestes realitzades per Sigma Dos, el 96,6% de les
empreses catalanes associades considera forga, molt o extremadament
important recolzar la conciliacido de la vida personal i laboral a I'empresa i el
95,1% mantenir l'ocupacié al territori. Aquests percentatges son lleugerament
inferiors en el cas de les empreses no associades, aconseguint el 90,8% i el

90,5% respectivament. Aquestes dades posen de manifest que,

les companyies familiars, més enlla de la seva pertinenga o no a la xarxa,
consideren els seus empleats com un dels seus actius més importants, i
estan plenament compromeses a procurar el benestar dels seus
treballadors proporcionant una seérie de beneficis addicionals als

estrictament economics.
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Grafic 13. Grau d'importancia atorgat per les empreses al compromis de

recolzar la conciliacié de la vida personal i laboral a I'empresa
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Grafic 14. Grau d'importancia atorgat per les empreses al compromis de

mantenir I'ocupacio al territori
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Respecte al compromis per mantenir I'ocupacio al territori, tant les empreses
associades com les empreses externes, consideren en un 67% molt important o
extremadament important la seva permanéncia al territori pel fet de mantenir

actius els llocs de treball generats per la companyia .
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Les dones suposen el 41,8% de ['accionariat de les empreses catalanes
associades, el 34,6% del consell d'administracio i el 29,6% dels carrecs d'alta

direccio.

Aquests percentatges, pero, disminueixen si es tracta d'empreses no
associades, i les dones suposen un 25,1% de l'accionariat, el 23,3% dels seus

consells d'administracio i el 22,9% dels carrecs d'alta direccio.

Grafic 15. Percentatge de participacio de les dones als drgans de govern de les

empreses familiars

Empreses socies B Empreses no socies
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Els resultats obtinguts en aquesta enquesta estan en linia amb els recollits a
I'Observatori de [IInstitut d'Empresa Familiar de 2021, on les dones
representaven el 32% dels membres dels consells d'administracié de les
empreses familiars i el 24% dels llocs directius. A nivell general, i segons les
dades de l'informe de la CNMV 2022, a les empreses cotitzades la participacio
als Consells ascendeix al 29,2% (26% al 2021) i a les empreses de I'|BEX al
32,6%. Tot i aix0, a cap de les empreses de I'lbex les dones representen més del
50% del Consell d'Administracid, mentre que, a les empreses familiars

espanyoles, per contra, el 28,9% dels Consells té majoria de dones.
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Per tant, i malgrat que el marge de millora encara és ampli, cal destacar I'evolucid
positiva dels darrers anys. El pes de les dones a les empreses familiars ha anat
creixent en sintonia amb el que passa al conjunt de I'economia. En aquest sentit,
cal destacar que I'lEF en els darrers anys ha anat plantejant la questié del pes
de les dones als organs de gestid, tant en els seus diferents estudis com en
alguns Congressos anuals i es pot observar una clara evolucio: al Congrés de
Santander de 2010, el 50% de les empreses familiars assistents van afirmar que
el percentatge de dones al seu Consell d'Administracio era inferior al 15%, i en
l'informe “L'Empresa Familiar a Espanya” de 2015, al preguntar directament pel
pes de les dones al consell d'Administracid, aquest va arribar a un percentatge

del 26,8% que avui ja supera el 30%.

6.2. Compromis amb la sostenibilitat

Les empreses familiars (EF) presten una elevada atencid i cura pel medi ambient,
la rad és que tenen caracteristiques uniques que diferencien la seva estructura
de govern i comportaments de les empreses no familiars. Les empreses familiars
tendeixen a estar guiades per valors, amb objectius d'inversio a llarg termini
perqué estan menys obligades que les empreses no familiars a les pressions de

la rendicié de comptes als accionistes.

La preocupacio per la sostenibilitat i la permanéncia en el temps conformen unes
caracteristiques de gestié que fugen dels rendiments a curt termini i aposten per
projectes duradors, estables i equilibrats que garanteixin la continuitat de

I'empresa.

En aquest sentit, les dades de l'enquesta de Sigma Dos mostren que un 87,9%
de les empreses familiars catalanes entrevistades a I'enquesta externa considera
forca, molt o extremadament important el seu compromis amb la sostenibilitat
economica, mediambiental i social. Mentre aquest percentatge puja al 100% en

el cas de les empreses associades.
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Grafic 16. Grau d'importancia atorgat per les empreses al compromis de

sostenibilitat econdmica, mediambiental i social.
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6.3. Responsabilitat social

Un dels principals elements distintius de les empreses familiars és la seva
aversio al risc, en el sentit més ampli, on I'empresa es considera una prolongacio
del patrimoni familiar de manera que el risc d'aquesta s'identifica amb un risc
propi de la familia. L'empresa esta vinculada a un coneixement, fet que suposa
un plus de responsabilitat, credibilitat i confianca. Aixd s'uneix a un sentiment
profund de pertinéncia i relacié amb el lloc d'origen, que es tradueix en uns

estandards de responsabilitat social empresarial més elevats.

Segons les dades de I'ASCEF, les empreses familiars catalanes representen el
88,3% del teixit empresarial i per tant, son elles el principal motor per aconseguir
una transicio cap a una economia verda, que tal com defineix les Nacions Unides,
és aquella que té com a resultat millorar el benefici huma i I'equitat social, reduint
significativament els riscos ambientals i ecologics. Aixi com liderar les accions
necessaries per a la consecucié dels objectius de desenvolupament sostenible

fixats per I'agenda 2030.

L’'empresa familiar ha estat pionera en el compromis amb la responsabilitat

social. Els valors de I'empresa familiar han portat, des d'un entorn més apropiat
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a projectes de dimensions més grans, a la col-laboraci6 amb universitats i

centres de recerca, compromis amb I'esport i la cultura.

En aquest sentit, segons dades de l'enquesta de 2021 realitzada per I'Institut
d'Empresa Familiar entre els socis i els membres de les Associacions Territorials,
el 70% col-labora amb alguna Universitat o centre de recerca, i el 78% coopera
amb col-legis, instituts o centres de formacié professional i el 44% participa en
programes de FP Dual. El 44% disposa d'un codi o informe de Responsabilitat
Social Empresarial i una de cada 10 empreses familiars fan activitats

filantropiques enfocades principalment a I'ambit social i educatiu.
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7. ASPECTES ECONOMICS | DE NEGOCI

7.1. Diversificacio i internacionalitzacio

Com passa amb la resta de les empreses, les companyies familiars s'enfronten
a un context econdomic cada cop més competitiu i canviant que els obliga a

adaptar-se.

El 80,7% de les empreses familiars catalanes enquestades pertanyents a I'lEF i
a I'ASCEF consideren forga, molt o extremadament important la diversificacio de
la seva activitat empresarial, mentre que aquest percentatge és del 51,4% entre

les no associades.

S'ha obtingut que la gran majoria d'EF associades, és a dir, el 80,7%, on es
troben les empreses més grans de la mostra, aposten per la diversificacio
ampliant el mercat potencial amb I'objectiu d'expandir-se i assolir un creixement

meés gran.

Perd les empreses de la mostra, pel fet de ser familiars, juguen amb la restriccio
d'adoptar aquelles estrategies de diversificacié que els permeti optimitzar-ne els
resultats atenent a mantenir el control dels recursos i la gestio del grup en mans
de la familia (Grafic 17) .
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Grafic 17. Grau d'importancia atorgat per les empreses a la diversificacio
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També s'observen diferéncies entre els dos grups d'empreses pel que fa a
I'expansio internacional. Mentre que el 71% de les empreses de la xarxa
consideren forca, molt o extremadament important el procés
d'internacionalitzacié, només una de cada dues (51,4%) de les companyies no

socies li presten aquesta importancia.

En tots dos casos, s'observa una correlacido directa amb la mida de les
companyies. Com més gran és la seva dimensid, ja sigui mesurada en empleats

o en facturacié, més gran és la importancia atorgada a aquestes questions.

Grafic 18. Grau d'importancia atorgat per les empreses a la internacionalitzacio
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7.2. Maximitzacio de beneficis

En aquest apartat es vol esbrinar la importancia que té per a les empreses
familiars catalanes de I'enquesta el proposit de maximitzar beneficis. Se sap per
la literatura econdmica sobre empresa familiar que la caracteristica més distintiva
d'aquesta forma d'empresa és el desig de mantenir la propietat i el control de la
companyia en mans de la familia, i que el control es transfereixi a les generacions
futures. La maximitzacié del benefici com a objectiu és important perd no tan

prioritari.

S'ha presentat a les empreses enquestades una questié sobre la rellevancia que
donen a la maximitzacié de beneficis dins de la seva companyia. En aquest cas,
tant per a les empreses de la xarxa (94,1%) com per a les no associades (91,3%),
la maximitzacié de beneficis és una part fonamental, considerant-la for¢a, molt o

extremadament important.

Si desgranem una mica més aquests resultats observem, perd, una petita
diferéncia i un gir als resultats. Si només valorem aquelles empreses que ho
consideren molt o extremadament important, el percentatge de les companyies
no socies (66,5%) és superior al de les socies de la xarxa (62,6%), (vegeu el

grafic 19).

Aix0 significa que les empreses socies de la xarxa, sense oblidar la necessitat
d'obtenir beneficis, demostren una preferéncia pel control de la companyia que
condiciona el creixement a favor de reforcar el vincle familiar que suposa el

projecte empresarial.
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Grafic 19. Grau d'importancia atorgat per les empreses a maximitzar beneficis
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7.3. Informacio i formacié sobre empresa familiar

En aquest apartat es vol sondejar la importancia que els empresaris familiars
donen a adquirir informacio i coneixements sobre I'administracio de la riquesa, la
planificacié de l'estratégia familiar i el govern de I'empresa. Aquesta formacié
s'obté regularment de les associacions i les entitats que promouen programes i

accions de suport als empresaris.

Un dels aspectes en que s'‘observen diferencies més grans entre les empreses
que pertanyen a la xarxa de I'lEF (a més dels temes de governancga) és el d'accés

a la informacio i formacio rellevant sobre empresa familiar.

Mentre que 8 de cada 10 empreses soOcies afirmen comptar amb aquest recurs,
només el 18,5% de les companyies no associades tenen accés a informacié

especifica sobre problematiques propies de les empreses familiars. (grafic 20)
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Grafic 20. Percentatge d'empreses que reben habitualment informacio i/o

formacio en matéria d'empresa familiar.
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Ambdods tipus d'empreses coincideixen, perd, que el coneixement del marc
normatiu especific de I'empresa familiar és important, i aproximadament dos

tercos del total en les dues enquestes son els que en fan Us.
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8. CONCLUSIONS

Les conclusions més rellevants de I'estudi son les seguents:

1. Forta Preséncia Familiar: Les empreses familiars a Catalunya,
especialment les associades a les associacions d'empresa familiar
mostren una alta participacié de membres de |la familia en arees clau de
I'empresa com l'accionariat, el consell d'administracid i I'alta direccid. Aixo
ressalta el caracter familiar i el control directe d'aquestes empreses per
part de la familia propietaria, la qual cosa pot contribuir a una presa de

decisions més cohesionada i alineada amb els valors familiars.

2. Enfocament en la Successioé i Supervivéncia: Les empreses
associades demostren una major preocupacié per la continuitat
generacional i la supervivéncia a llarg termini de lI'empresa. Aquesta
prioritat reflecteix una visi6 de llarg termini i un compromis amb la
perpetuitat del negoci familiar, la qual cosa pot estar influenciada pel

suport i les directrius de les associacions territorials.

3. Valors Fonamentals: Les empreses familiars a Catalunya valoren
altament atributs com la confianga, el compromis, I'estabilitat i la
prudéncia. Aquests valors no només guien les operacions diaries siné que
també enforteixen la cohesidé interna i la reputacié externa de les

empreses, creant un ambient de treball confiable i resilient.

4. Vinculacié amb el Territori i Compromis Social: Hi ha un fort desig
de mantenir les arrels a Catalunya, tant en termes de localitzacié com
d'impacte socioeconomic. Les empreses familiars associades prioritzen la
permanéncia a la regié on van ser fundades i mostren un alt compromis
amb el manteniment de I'ocupacid local, subratllant el seu rol com a actors

clau en I'economia regional i la seva responsabilitat social.

5. Preparacio per a la Successio: Les empreses familiars associades
estan millor preparades per als processos de successio, amb estructures

com el Consell de Familia i plans de successio detallats. Aquesta
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preparacié facilita una transicidé ordenada i minimitza els conflictes
potencials durant el canvi de lideratge, assegurant la continuitat del negoci

i 'hnarmonia familiar.

6. Inclusié de Consellers Externs: La preséncia de consellers externs
en el consell d'administracié de les empreses associades suggereix una
obertura a perspectives externes i una professionalitzacio de la gestio, la
qual cosa pot conduir a una presa de decisions més equilibrada i a
I'enfortiment de la governanga corporativa.

7. Participacio de la Dona: Les dones juguen un paper significatiu en
I'estructura de propietat i administracio de les empreses familiars
catalanes associades, la qual cosa reflecteix un avang cap a la igualtat de
génere en l'ambit empresarial i un aprofitament més ampli de talent i

perspectives diverses en la presa de decisions.

8. Compromis amb la Sostenibilitat: Les empreses familiars mostren un
fort compromis amb la sostenibilitat econdmica, mediambiental i social.
Aquest enfocament integral no només millora la seva reputacid i
responsabilitat corporativa, siné que també contribueix a la viabilitat a llarg

termini de les seves operacions

9. Diversificaciéo i Formacio: La diversificacio d'activitats és una
estrategia comuna entre les empreses associades, la qual cosa els permet
mitigar riscos i explorar noves oportunitats de negoci. A més, l'accés a
informacioé i formacié especifica sobre problematiques de I'empresa
familiar dota les empreses associades d'eines valuoses per a enfrontar

desafiaments particulars i millorar la seva competitivitat.

En resum, les empreses familiars associades a l'institut i a les associacions
d'empresa familiar a Catalunya destaquen per la seva forta preséncia familiar
en la gestio, la seva preparacid i enfocament en la successio, el seu
compromis amb valors solids i responsabilitat social, i la seva capacitat de
diversificacio i accés a recursos formatius. Aixo les posiciona com a actors

fonamentals i resilients en el teixit empresarial catala.
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